
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB)  
und Lieferkonditionen 
 

Bemmann und Joseph GbR 
Burkhardtsdorfer Straße 18 
09221 Neukirchen OT Adorf 

Tel. & Fax.: 03721-267912 
E-Mail: mail@Andy-und-Frank.de 
Internet: http://www.Andy-und-Frank.de 

Geltungsbereich 
 
All unsere Lieferungen, Leistungen und Angebote vom Andy & Frank-Onlineshop erfolgen auf der Grundlage 
der gesetzlichen Bestimmungen sowie der nachfolgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen in Ihrer zum 
Zeitpunkt der Bestellung gültigen Fassung. 
 
Mit der Entgegennahme der Ware oder Leistung sind die Bedingungen angenommen. Einer eventuellen 
Gegenbestätigung gemäß Ihren Geschäfts- bzw. Einkaufsbedingungen widersprechen wir, es sei denn, Andy 
& Frank haben ausdrücklich schriftlich diesen Bedingungen zugestimmt. 
 
Vertragsschluss 
 
Der Vertrag wird durch die Zusendung der Ware rechtskräftig geschlossen. Wir werden Sie jedoch nochmals 
vorab – wenn angegeben – per E-Mail über die vertraglichen Einzelheiten informieren. Alle Angebote sind 
freibleibend und unverbindlich. Druckfehler und Irrtümer vorbehalten. 
 
Preise 
 
Unsere Preise sind Endpreise in Euro. Sie enthalten die gesetzlich gültige deutsche Mehrwertsteuer 19%. Es 
gelten die Preise zum Zeitpunkt der Bestellung. Die Geltungsdauer unserer befristeten Angebote erfahren 
Sie jeweils dort, wo sie im Shop dargestellt werden. Die Preise gelten solange der Vorrat reicht. Alle Preise 
sind zzgl. Porto und Verpackung. 
 
Kosten in andere Länder (EU)  
Die Kosten in andere Länder sind abhängig vom Gesamtgewicht der Ware sowie den Postgebühren des 
entsprechenden Landes. In solchen Fällen empfehlen wir Ihnen, uns Ihre gewünschten Artikel sowie die 
Lieferadresse per E-Mail zukommen zu lassen. Wir werden Sie dann über die Gesamtkosten informieren 
und Sie können danach entscheiden, ob wir die Bestellung ausliefern sollen. 
 
Für unsere Kunden außerhalb der EU:  
Bitte beachten Sie, dass beim Versand unter Umständen mit erheblichen Zöllen zu rechnen ist! 
 
Die Zahlung erfolgt auf Rechnung. Diese liegt der bestellten Ware bei. 

Allgemein gilt: 
 
Die Lieferung der Ware erfolgt in der Regel innerhalb von 2 bis 3 Tagen nach Zahlungseingang. Die 
Liefertermine sind nicht bindend. Ansprüche daraus sind ausgeschlossen. Bei Lieferverzögerungen werden 
wir Sie umgehend - wenn angegeben - per E-Mail informieren. Teillieferungen und -leistungen sind zulässig. 
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Eigentumsvorbehalt 
 
Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung Eigentum der Bemmann und Joseph GbR. 
 
Haftung 
 
Sollten Sie trotz sorgfältiger Kontrollen einmal ein falsches oder stark beschädigtes Produkt von uns 
erhalten haben, werden wir uns sofort um eine für Sie zufriedenstellende und kostenfreie Lösung bemühen. 
Bitte setzen Sie sich hierzu unbedingt zuerst mit uns in Verbindung. Die Online-Warenangebote, 
Preisangaben und Verfügbarkeit, werden mit größter Sorgfalt zusammengestellt. Trotzdem kann eine 
Haftung für eventuelle Druckfehler oder für die anhaltende Lieferfähigkeit aller Waren nicht übernommen 
werden. 
 
Alle bei uns gekauften Artikel können innerhalb einer Frist von 14 Tagen ab Zugang ohne Angabe von 
Gründen zurückgegeben werden. Eingeschweißte oder versiegelte Datenträger werden nur in der 
Einschweißfolie bzw. mit unbeschädigtem Siegel zurück- genommen. Das Rückgaberecht kann nur durch 
Rücksendung der erhaltenen Waren erfolgen. Zur Fristwahrung genügt die rechtzeitige Absendung an: 
Bemmann und Joseph GbR, Burkhardtsdorfer Straße 18, 
09221 Neukirchen OT Adorf. Die Rücksendung der Ware erfolgt per Gesetz auf Kosten und Gefahr des 
Shopbetreibers. Wählen Sie hier immer den günstigsten Versandweg. Bitte setzen Sie sich unbedingt vorher 
mit uns in Verbindung, unser Kundenservice (telefonisch oder E-Mail) hilft Ihnen gerne bei der Regelung der 
Rücksendung. Der Kaufvertrag wird nach Erhalt der Ware aufgelöst und bereits geleistete Zahlungen 
werden innerhalb von 14 Tagen per Überweisung erstattet. 
 
Beachten Sie bitte, dass unfreie Rücksendungen von uns nicht angenommen werden können! 
 
Datenschutz 
 
Die Bemmann und Joseph GbR verpflichtet sich, die Privatsphäre aller Personen zu schützen, die in den von 
uns betriebenen Shops einkaufen und die personenbezogenen Daten vertraulich zu behandeln. Alle 
Kundendaten werden ausschließlich für die Geschäftsabwicklung verwendet. Die Daten werden gespeichert 
und nicht weitergegeben. 
 
Schlussbestimmung 
 
Sollte sich eine der vorstehenden Bestimmungen nachträglich als unwirksam herausstellen, so bleibt die 
Wirksamkeit aller anderen Regelungen unberührt. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. 
Erfüllungsort und Gerichtsstand für beide Teile ist Zeitz, soweit gesetzlich zulässig. Hat der private 
Endverbraucher keinen Wohnsitz innerhalb der EU, so ist unser Geschäftssitz Gerichtsstand. Im Verkehr mit 
privaten Endverbrauchern innerhalb der EU kann auch das Recht am Wohnsitz des Endverbrauchers 
anwendbar sein, sofern es sich zwingend um verbraucherrechtliche Bestimmungen handelt. 
 
Stand 11.07.2014 
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